Liefer- und Leistungsbedingungen von mbIT - Smart Technology,
Inh. Stephan Pflumm

1. Geltungsbereich

Unsere AGB gelten fur Endgerate und Zubehor fur Geschaftskunden
(Nicht-Verbraucher); entgegenstehende oder von unseren AGB
abweichende Bedingungen des Auftraggebers erkennen wir nicht an,
es sei denn, wir haben ausdrtcklich und schriftlich zugestimmt.

2. Angebot und Vertragsschluss-Angebotsunterlagen

a. Die Bestellung des Auftraggebers stellt ein bindendes Angebot dar,
das wir durch Zusendung einer Auftragsbestatigung oder durch die
Bereitstellung der beauftragten Produkte annehmen kénnen. Wir
behalten uns vor die Auftragsannahme von einer Bonitatsprifung
abhangig zu machen. Vorher abgegebene Angebote oder
Kostenvoranschlage durch uns sind freibleibend. Mundliche Abreden
wurden nicht getroffen. Vertragsanderungen bedlrfen der
Schriftform.

b. Daruber hinaus stehen alle Angebote und Leistungen unter dem
Vorbehalt technischer und betrieblicher Realisierbarkeit.

3. Preise

a. Es gelten die jeweils im Endgeratekatalog und der Preisliste
ausgewiesenen Nettopreise zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

b. Preisdanderungen als auch Anderungen im Leistungsumfang sind
moglich. Diese werden vorzeitig angekindigt.

4. Herstellerbedingte Produktabweichungen

Herstellerbedingte  Produktfort- oder Weiterentwicklung oder
Abanderungen gelten als genehmigt, soweit dadurch der
Gebrauchszweck der bestellten Ware nicht verschlechtert wird. Es wird
dann jeweils die Ware geliefert, welche der Bestellten am nachsten
entspricht. Etwaige Abbildungen dienen lediglich als Beispielsbilder.

5. Lieferung/Lieferzeit/Leistungszeit

a. Wir durfen uns zur Vertragserfullung Dritter (Subunternehmer)
bedienen.

b. Termine und Fristen sind nur bei ausdriicklicher schriftlicher
Bestatigung verbindlich.

c. Alle Lieferungen erfolgen auf Rechnung und Gefahr des Kaufers.

d. Lieferungs- und Leistungsverzégerung aufgrund hoherer Gewalt
sind auch bei verbindlicher Bestatigung der Leistung von uns nicht zu
vertreten.

Als Umstande hoherer Gewalt gelten zum Beispiel Krieg, Streiks,
Unruhen, Enteignungen, kardinale Rechtsanderungen, Sturm,
Uberschwemmungen und sonstige Naturkatastrophen sowie sonstige
von uns nicht zu vertretende Umstande, insbesondere
Wassereinbriiche, Stromausfélle und Unterbrechungen oder
Zerstorung datenfihrender Leitungen. Die diesbezlglichen Fristen
verlangern sich fur die jeweilige Dauer der Verzogerung.

e. Alle Lieferungen und Leistungen erfolgen nach Vereinbarung. Erfolgt
die Lieferung nicht zu dem vereinbarten Termin, so kann der Besteller
nach Ablauf von 3 Monaten eine angemessene Nachfrist mit der
Erklarung setzen, dass der nach fruchtlosem Ablauf der Frist vom
Vertrag zurlUcktritt. Der Auftraggeber kann hieraus keine
Schadensersatzanspriiche herleiten.

f. Sdmtliche Anspriche die aufgrund Lieferverzugs entstehen werden
ausgeschlossen.

g. Zu Teilleistungen als auch zu Teillieferungen sind wir jederzeit
berechtigt. Bei Liefervertragen gilt jede Teilleistung/ - Lieferung als
selbstandige Leistung.

6. Annahmeverzug

a. Fur die Dauer des Annahmeverzugs sind wir berechtigt die
Gegenstande auf Gefahr und Kosten des Auftraggebers einzulagern.
Hierzu kénnen wir uns einer Spedition oder Lagerhalters bedienen.
Der Auftraggeber ist fUr die Zeit des Annahmeverzugs verpflichtet, die
entstandenen Lagerkosten ohne weiteren Nachweis pro Woche
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pauschal 1 % des nettorechnungswertes, héchstens 30 € pro Woche zu
entrichten, es sei denn der Auftraggeber wiest einen niedrigeren
Schaden nach. Bei Anfall héherer Kosten kdénnen diese vom
Auftraggeber per Nachweis verlangt werden.

b. Sollte der Auftraggeber nach einer angemessenen Nachfrist zur
Abnahme der Ware schweigen oder die Annahme der Ware endguiltig
verweigern, so sind wir zum Rucktritt und Schadensersatz berechtigt.
Wir sind in diesem Fall berechtigt, wahlweise 20 % des Brutto-
Kaufpreises oder des Ersatzes des effektiven Schadens vom
Auftraggeber zu fordern, es sei denn der Auftraggeber weist einen
geringeren Schaden nach.

7.Zahlungen

a. Es gelten die vertraglich vereinbarten Preise zzgl. der aktuellen
gesetzlichen MwsSt. Unsere Rechnungen sind sofern nicht anders
angegeben mit Zugang zur Zahlung fallig.

Die im Einzelnen vereinbarten Zahlungsziele werden berucksichtigt.
Nach Ablauf dieser Frist kommt der Auftraggeber ohne Mahnung in
Zahlungsverzug. Wahrend des Verzugs hat der Auftraggeber die
Geldschuld nach den gesetzlichen Bestimmungen zu verzinsen. Wir
behalten uns vor, einen hoheren Verzugsschaden nachzuweisen und
geltend zu machen. Wechsel und Schecks sind nur Leistungen
erfillungshalber.  Finanzierungs- und Leasing-Risiken gehen
ausschlieBlich zu Lasten des Bestellers. Das Nichtzustandekommen
der Finanzierung oder des Leasing-Vertrages beruhrt die Wirksamkeit
des abgeschlossenen Vertrages nicht.

b. Der Einzug von Rechnungsbetragen im Lastschriftverfahren ist als
Standard vorgesehen. Bei Widerruf oder Nichterteilung einer
Einzugsermachtigung wird ein Bearbeitungsentgelt fir die hoheren
Aufwande des Inkassos in Hohe von € 5,00 zzgl. gesetzl. MwsSt. pro
Rechnungsstellung fallig. Im Falle einer vom Kunden verschuldeten
Ruckbuchung bzw. zurtickgereichten Lastschrift kdnnen wir eine
Gebuhr in Héhe von € 20,00 zzgl. MwSt. verlangen.

c. Nicht vertraglich vereinbarte Leistungen werden dem Kunden
gesondert in Rechnung gestellt, hierzu gehdren u.a. neben der
Arbeitszeit auch Materialkosten sowie Anfahrts- und Transportkosten.
d. Wir sind berechtigt offene Forderungen Uber Dritte einziehen zu
lassen oder offene Forderungen an Dritte nebst Mitteilung der fur die
Beitreibung erforderlichen Daten abzutreten.

e. Der Auftraggeber kann mit Gegenansprichen dann aufrechnen,
wenn diese von uns anerkannt oder rechtskraftig festgestellt sind. Ein
Zurlckbehaltungsrecht ist ausgeschlossen, es sei denn, die
Gegenforderung des Auftraggebers stammt aus demselben
Vertragsverhaltnis und ist von uns anerkannt oder rechtskraftig
festgestellt.

8. Gewahrleistung

a. Die Geltendmachung von Mangelrechten setzt zunachst die
ordnungsgemalle Untersuchungs- und Rigeobliegenheit des
Auftraggebers gem. § 377 HGB voraus.

b. Sind Waren oder Leistungen mangelhaft, fehlen ihnen garantierte
Eigenschaften oder werden sie innerhalb der Gewahrleistungsfrist
durch Fabrikations- oder Materialmangel schadhaft, so leisten wir bei
rechtzeitigen und berechtigten Mangelrigen nach unserer Wahl
Nachbesserung oder Neuherstellung. Mehrfache Nachbesserungen,
jedoch mindestens zwei Versuche, sind zulassig.

c. Ist eine Lieferung teilweise mangelhaft oder besteht teilweiser
Leistungsverzug oder liegt eine teilweise von uns zu vertretende
Unmoglichkeit der Leistung vor, so ist der Kunde zur Abnahme der
Teilleistung verpflichtet, es sei denn, die teilweise Erfullung ist fur ihn
objektiv ohne Interesse.

d. Angaben Uber die Beschaffenheit, Zusammensetzung, Eignung oder
Verwendbarkeit der Waren bzw. der Lieferungen und Leistungen
stellen ohne ausdriickliche und schriftliche Erkldrung unsererseits
keine Zusicherung oder Garantie dar. Hier wird auf die
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Produktbeschreibung des Herstellers verwiesen, welche als vereinbart

gilt.

e. Der Auftraggeber ist fur die Auswahl der Leistungen oder Waren, fur

deren Eignung und Verwendbarkeit zu seinen Zwecken oder von

Dritten sowie fur die bei der Benutzung erzielten Ergebnisse

ausschlieBlich selbst verantwortlich.

f. Die Gewahrleistung erlischt, wenn

- Teile durch Gewalteinwirkung durch den Kunden oder Dritte
beschadigt werden,

- ohne unsere Einwilligung durch den Kunden oder Dritte Eingriffe
oder nicht sachkundige Reparaturen an den Geraten ausgefuhrt
wurden,

- keine Originalteile verwendet wurden,

- von uns nicht empfohlene Zusatzgerate oder Betriebsmittel
verwendet wurden und der Besteller nicht den Nachweis erbringt,
dass der geltend gemachte Mangel darauf nicht beruht,

- die Beanstandungen durch Nichtbeachtung der Betriebs- oder
Bedienungsanleitung entstanden sind,

- Schaden durch héhere Gewalt, Wasserschaden, Feuerschaden
oder Anschluss des Gerates an falsche Netzspannungen oder
Leitungen oder Befillung mit nicht zugelassenen oder nicht
vereinbarten Stoffen entstanden sind oder

- die notwendigen Wartungs- oder Service-Arbeiten nicht
turnusgemaf’ ausgefuhrt wurden.

g. Wir sind berechtigt, die fur die Mangelbeseitigung entstehenden

Kosten zu berechnen.

h. Den Auftraggeber trifft fur samtliche Anspruchsvoraussetzungen,

insbesondere fir den Mangel selbst als auch fur die Rechtzeitigkeit der

Mangelrlge, die Beweislast.

i. Die Rechte des Kaufers wegen eines Mangels verjahren innerhalb

eines Jahres ab Gefahrliibergang. Die Gewahrleistung ist fur

gebrauchte Produkte ausgeschlossen.

j. Die Rechte des Auftraggebers gem. 88 478, 479 BGB bleiben

unberthrt.

9. Haftung fiir Schaden

a. Unsere Haftung fur vertragliche Pflichtverletzungen sowie aus Delikt

ist auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit beschrankt. Dies gilt nicht bei

Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit des Auftraggebers.

Insoweit haften wir fur jeden Grad des Verschuldens.

b. Der vorgenannte Haftungsausschluss gilt ebenfalls fur leicht

fahrlassige Pflichtverletzungen unserer Erfullungsgehilfen.

c. Soweit die Schadensersatzhaftung uns gegenlber ausgeschlossen

oder eingeschrankt ist, gilt dies auch im Hinblick auf die persdnliche

Schadensersatzhaftung  unserer  Angestellten,  Arbeitnehmer,

Mitarbeiter, Vertreter und Erfullungsgehilfen.

d. Insbesondere haften wir nicht fir den Verlust von Daten, deren

Wiederbeschaffung oder daraus resultierenden Folgeschaden,

entgangenen Gewinn oder sonstige Vermogensschaden des

Auftraggebers. Die Haftung fUr einen Datenverlust ist auf jeden Fall auf

den typischen Wiederherstellungsaufwand beschrankt der bei

ordnungsgemaRer Datensicherung eingetreten ware.

f. Eine verschuldensunabhangige Garantiehaftung fir Mangel der Soft-

und Hardware besteht nicht.

10. Eigentumsvorbehalt und Sicherheit

a. Wir behalten uns das Eigentum an der gelieferten Ware bis zur

vollstdndigen Bezahlung samtlicher Forderungen aus dem

Liefervertrag vor.

b. Der Auftraggeber ist, solange das Eigentum noch nicht auf ihn

Ubergegangen ist, verpflichtet, die Ware pfleglich zu behandeln und

samtliche notwendigen Wartungs- und Inspektionsarbeiten auf eigene

Kosten zu Ubernehmen.

c. Die gelieferte Ware darf ohne unsere Zustimmung weder verpfandet

noch anderweitig sicherungsweise Ubereignet werden. Sollten Dritte
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auf die Vorbehaltsware zugreifen wollen, ist der Kunde verpflichtet, auf
unser  Eigentum  hinzuweisen und uns unverziglich zu
benachrichtigen.

11. Lizenzrechte

Der Kunde erhalt fur die Dauer des Vertrages ein einfaches und nicht
ausschlieBliches und nicht Ubertragbares Nutzungsrecht zur
bestimmungsgemallen Nutzung der jeweiligen Software im
Objektcode. Samtliche bestehende Urheberrechte und sonstigen
Schutzrechte an der Software, der dazugehdorigen Dokumentation und
etwaige weitere schriftlichen Materialien bleiben unberlhrt. Die
Software darf weder kopiert noch zurlickentwickelt, weiterentwickelt,
Ubersetzt oder in anderer Form verandert oder bearbeitet werden. Das
schriftliche Material darf weder vervielfaltigt noch dirfen aus der
Dokumentation abgeleitete Werke hergestellt werden. Die
Berechtigung des Kunden zur Vervielfaltigung der Software, soweit
dies zur Benutzung der Software erforderlich ist, sowie die Erstellung
einer Sicherheitskopie bleiben davon unberihrt, wie auch die weiteren
in 8 69g Abs. 2 des Urheberrechtsgesetztes genannten Rechte.

12. Datenschutz

Datenschutzhinweise sind unter www.mbit.net einsehbar.

13. gewerbliche Schutzrechte

Sollten durch unseren Vertrieb oder Gebrauch der gelieferten Ware
gewerbliche Schutzrechte Dritter beeintrachtigt werden, so sind wir
dem Auftraggeber nicht zum Schadenersatz verpflichtet.

14. Schlussbestimmungen

a. Wir sind berechtigt, die im Rahmen der Geschaftsverbindung
erhaltenen Daten wund Informationen unter Einhaltung des
Bundesdatenschutzgesetzes zu verwerten und zu speichern.

b. Sollte eine oder mehrere der vorstehenden Bedingungen
unwirksam sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der
Ubrigen Bestimmungen nicht beruhrt.

c. Die Rechte des Auftraggebers aus diesem Vertrag sind nicht
Ubertragbar.

d. Fur diese Bedingungen und die Geschaftsbeziehungen zwischen den
Parteien gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

e. AusschlieBlicher Gerichtsstand ist der Sitz unseres Unternehmens.
f. ErfUllungsort fur Lieferungen und alle sonstigen Anspriche aus der
Geschéftsbeziehung der Parteien ist Stuttgart.

g. Sollten einzelne oder mehrere Bestimmungen dieser Vereinbarung
unwirksam sein oder werden, so wird die Vereinbarung im Ubrigen
nicht davon beruhrt. An Stelle der unwirksamen Bestimmung soll nach
dem Willen der Parteien eine dem wirtschaftlichen und
haftungsrechtlichen Zweck des Vertrages zulassige und rechtmaRige
Klausel treten.

Stand September 2018
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